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1.INFORMACJE PODSTAWOWE

1.1.Dane techniczne

Centrala wentylacyjna Luna 350 przeznaczona jest do zapewnienia wymiany powietrza
w budynkach mieszkalnych. Zadaniem centrali jest doprowadzenie Swiezego powietrza
Z zewnatrz oraz odprowadzenie powietrza zuzytego z pomieszczen z jednoczesnym odzyskiem
energii cieplnej. Centrale mozna wyposazy¢ w bypass w postaci wymienialnej kasety letniej.

Tabela 1. Dane techniczne

Tabela: Dane techniczne

Nazwa parametru

Wymiary (D x W x SZ):
Srednica przytaczy wentylacyjnych
Wydatek powietrza (100 Pa):
Sprez dyspozycyjny:
Pobdr mocy
Sprawnos¢ odzysku ciepta
Napiecie zasilania centrali
Napiecie zasilania silnikow
Predkos¢ obrotowa silnikow
Typ tozysk silnikow
Ci$nienie akustyczne
Klasa izolacji
Stopien ochrony

Waga
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Wartos¢
1171 x 685 x 450 mm
198 mm
350 m3/h
495 Pa
maks. 130 W
do 95%
230 [VAC] / 50 [Hz]
230 [VAC] / 50 [Hz]
3000 obr/min
toczne

<52dB

IP X4

25,60 kg
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UWAGA!
Centrale wentylacyjna Luna 350 nalezy podnosic¢ trzymajac za obudowe. Nie wolno podnosic¢

trzymajac za krocce! Moze to skutkowac nieszczelnoscia i uszkodzeniem urzadzenia.
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Rysunek 1. Wymiary nominalne centrali wentylacyjnej LUNA 350

2.MONTAZ URZADZENIA

2.1.Wymagane warunki eksploatacji

Centrala oraz kanaty dolotowe powinny by¢ montowane w pomieszczeniach o temperaturze powyzej 5°C
oraz odseparowane cieplnie od otoczenia. Nieprzestrzeganie w/w warunku spowoduje skroplenie
kondensatu i zbieranie sie go w Srodku centrali oraz na jej powierzchniach zewnetrznych,
co moze prowadzi¢ do zawilgocenia pomieszczen lub w skrajnych przypadkach do uszkodzenia centrali.

UWAGA!

m Instalacja wentylacyjna oraz wszystkie elementy z nig zwigzane musza by¢ zgodne z wymaganiami
okreslonymi w Polskiej Normie dotyczacej wentylacji w budynkach mieszkalnych.

m Centrala wentylacyjna nie jest przeznaczona do osuszania domu niewysezonowanego.
mW przypadku uszkodzen danych elementow powstatych w skutek niezastosowania sie do w/w
warunkow pracy central - nie podlegaja one naprawie gwarancyjnej.

m Ze wzgledow konstrukcyjnych istnieje mozliwos¢ mieszania sie powietrza wewnatrz centrali w ilosci
nie przekraczajacej 2%.
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Rysunek 2. Charakterystyka przeptywowa wydajnosci centrali wentylacyjnej LUNA 350

2.2. Wymogi przedinstalacyjne
Planujac instalacje centrali nalezy miec na wzgledzie:
zapewnienie warunkow prawidtowej eksploatacji urzadzenia,

mozliwos¢ doprowadzenia kanatow wentylacyjnych do centrali,

[ ]

[ ]

B mozliwos¢ odprowadzenia kondensatu pary wodnej,

B mozliwos¢ doprowadzenia zasilania energia elektryczna,
[

tatwy dostep do serwisowania i konserwacji.

Przed podtaczeniem centrali nalezy dokonac przegladu stanu jej elementow, w tym uszkodzen
obudowy lub przewoddéw. Aby unikna¢ uszkodzen centrale nalezy przechowywaé w fabrycznym
opakowaniu w bezpiecznym miejscu. Rozpakowac bezposrednio przed montazem.
Nie wolno na obudowie centrali stawia¢ zadnych przedmiotow.

2.3. Podtaczenie centrali

Centrala przeznaczona jest do montazu w pomieszczeniach zadaszonych i suchych
(np. poddasze, piwnica, pomieszczenie gospodarcze). Powinna zosta¢ zamontowana tak,
aby umozliwi¢ wykonanie zasyfonowania i swobodnego odptywu kondensatu z wanny.
Jej usytuowanie powinno uwzglednia¢ mozliwos¢ swobodnego dostepu w celu naprawy
lub wykonania standardowych czynnosci serwisowych.

Centrale wentylacyjna Luna 350 nalezy podtaczy¢ do kanatow wentylacyjnych zgodnie z opisami
na kréccach (czerpnia, wyrzutnia, nawiew, wywiew). W przypadku wyciagniecia wymiennika

ERLUF _ §

+48 697 698 325

LIDER REKUPERACIJI
2021

0s€ eunj



wraz z wanng i ponownego ich montazu nalezy mie¢ na uwadze potozenie wanny - przewezenie
odprowadzajace skropliny z wymiennika musi znalez¢ sie po stronie kroccow czerpnia -
wyrzutnia.

Producent sugeruje zamontowanie ttumikow akustycznych w gtéwnych kanatach wentylacyjnych
w celu minimalizacji oddziatywania hatasu pochodzacego z centrali wentylacyjnej.

Nawiew

Rysunek 3. Opis kroccow centrali wentylacyjnej LUNA 350

UWAGA!!!

Producent nie dostarcza elementéw do montazu urzadzenia. Klient dokonuje zakupu
elementow potrzebnych do montazu na wtasny koszt.

syfon

Rysunek 4. Widok rurki do odprowadzania kondensatu

2.4.Montaz uktadu odprowadzenia skroplin

Podczas pracy centrali moze wystapi¢ kondensacja pary wodnej wewnatrz wymiennika.
Jest to zjawisko normalne i nie oznacza nieprawidtowosci w pracy urzadzenia.
W celu odprowadzenia kondensatu centrala zostata wyposazona w krdciec umieszczony w Scianie
bocznej urzadzenia. Do prawidtowego dziatania centrali konieczne jest podtaczenie rurki
odprowadzajacej skropliny przez odpowiednie jej prowadzenie oraz zasyfonowanie.

Przyktadowy sposob prowadzenia rurki oraz zasyfonowania pokazano na rysunku Rurka powinna
miec¢ srednice dostosowana do krdéca (Srednica 16 mm). Nalezy ja wygiaé w ksztatt litery ,,U”
oraz zala¢ woda, az do ustabilizowania sie jej poziomu. Syfon wykonac¢ w odlegtosci ok. 120 mm
od centrali, a promienie wygie¢ rurki nie powinny by¢é mniejsze niz R=30mm.
Podane wymiary nalezy przyjac¢ jako minimalne.

Wraz z centrala dostarczane sa syfon oraz odcinek rurki stuzacy do podtaczania syfonu do centrali
wentylacyjnej.
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2.5.Podtaczenie centrali do instalacji elektrycznej

Centrala wentylacyjna powinna by¢ podtaczona do instalacji elektrycznej o napieciu 230 V /50
Hz z uziemieniem ochronnym. Urzadzenie wyposazone jest w dwumetrowy przewod zasilajacy
z puszka przytaczeniowa, zawierajaca ztaczke do ktorej nalezy doprowadzi¢ przewodd
zasilajacy o przekroju 5x1 mm lub 5x1 ,5mm. Przewdd zasilajacy doprowadzony do puszki
przytaczeniowej nalezy odpowiednio podtaczy¢ do ztaczki (wedtug przedstawionych
schematoéw). Instalacje taka nalezy zabezpieczy¢ odpowiednio dobranym bezpiecznikiem
(wytacznikiem nadpradowym itp.). Wszystkie podtaczenia elektryczne powinny byc
wykonywane przez instalatora posiadajacego uprawnienia.

UWAGA!

Podczas przeprowadzania czynnosci uzytkowych, konserwacyjnych

lub serwisowych nalezy odtaczy¢ centrale od sieci zasilajacej tak aby uzyskac

widoczna przerwe w obwodzie zasilania centrali.

2.6.Sposob nastawy zabezpieczenia antyzamrozeniowego

Centrala wentylacyjna Luna 350 zostata standardowo wyposazona w zabezpieczenie
antyzamrozeniowe wymiennika ciepta w postaci termostatu wytaczajacego wentylator
nawiewny. Zabezpieczenie to ma chroni¢ wymiennik przed zamrozeniem podczas wystepowania
ujemnych temperatur zimowa pora. W przypadku wystapienia za wymiennikiem po stronie
wywiewu temperatury nizszej niz temperatura zadana na termostacie nastepuje wytaczenie
wentylatora nawiewu. Skutkuje to podniesieniem temperatury na wywiewie (za wymiennikiem)
az do ponownego zataczenia wentylatora nawiewnego. Sugerowana temperatura do ustawienia
na termostacie zabezpieczenia jest +2°C (na terenie Polski).

Nastawnik
temperatury
termostatu

Rysunek 5. Pokretto nastawy zabezpieczenia antyzamrozeniowego
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Schemat podtaczen elektrycznych automatyki centrali wentylacyjnej
LUNA 350 ECO
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LUNA ECO

3.ROZRUCH URZADZENIA

3.1.Uwagi ogolne

B Przed uruchomieniem centrali zalezy zapoznac sie z instrukcja obstugi.

m  Skontrolowaé, czy w przewodach wentylacyjnych nie wystepuja przedmioty mogace
doprowadzi¢ do uszkodzenia centrali lub zagrozenia dla zdrowia.

B Zaleca sie przetestowal prace centrali bezposrednio przed podtaczeniem do instalacji
wentylacyjnej.

UWAGA!!!

Wykonujac oraz testujac instalacje nalezy przedsiewzia¢ odpowiednie s$rodki
bezpieczenstwa w celu unikniecia niewtasciwego kierunku przeptywu powietrza tj.

z otwartego przewodu kominowego lub innych urzadzen
z otwartym ogniem do pomieszczenia.
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3.2. Procedura rozruchu

1. Zapoznac sie z instrukcja obstugi centrali

2. Skontrolowac ogdlny stan centrali

3. Usytuowac centrale w wyznaczonym miejscu.

4. Zamontowac silnik EC z ptynna regulacja w wyznaczonym miejscu.

5. Odpowiednio podtaczy¢ przewdd zasilajacy do puszki przytaczeniowej (wedtug przedstawionych
schematoéw), a nastepnie do silnika EC z ptynna regulacja regulatora.

6. Przewodem 3x1,5mm2 (zabezpieczonym bezpiecznikiem) doprowadzi¢ napiecie zasilajace 230
V/50Hz do silnika EC z ptynna regulacja.

7. Zataczyc centrale wentylacyjng za pomoca sterownika AC 2800 i przetestowac dziatanie centrali
dla réznych predkosci obrotowych silnika, mierzonych w procentach.

8. Skontrolowac czy na krd¢cach wylotowych wystepuje strumien powietrza.

9. Wytaczyc centrale za pomoca regulatora (OFF).

0231 VNN

Po przeprowadzeniu wymienionych czynnosci centrala moze byc¢ uzytkowana
iwymaga jedynie prowadzenia okresowych czynnosci obstugowych

Wymiennik

Obudowa - rewizja

Rysunek 8. Rozmieszczenie elementéw wewngqtrz centrali; Rysunek 9. Kaseta letnia
sposob wymiany filtrow

3.3 Uzytkowanie i konserwacja

Centrala LUNA 350 poprawnie zamontowana nie wymaga szczegdlnych zabiegdw konserwujacych
w trakcie uzytkowania. Jest to istotne rowniez dla zachowania wydajnosci centrali oraz utrzymania
wysokiej efektywnosci energetycznej. W przypadku gdy jest wymagana duza czystos¢ powietrza
nawiewanego zaleca sie stosowanie zewnetrznego filtra kanatowego.

W celu wymiany filtrow nalezy odkreci¢ Sruby zabezpieczajace, zdemontowac jedna czesc
obudowy centrali (rewizje), delikatnie wyjac¢ zuzyte filtry, zatozy¢ nowe i zamontowac ponownie
obudowe. Wizualna sygnalizacja informuje o koniecznosci wymiany filtra. Przy wymianiene nalezy
zresetowac licznik sygnalizujacy wymiane.

UWAGAI!!!

Centrala wentylacyjna nie powinna pracowac bez filtrow. Bez filtrow moze by¢ uruchomiona
jedynie w celach testowych nie dtuzej niz przez 10 minut.
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LUNA ECO

UWAGA!!!

Podczas ponownego montazu wymiennika ciepta producent sugeruje uzycie nieszkodliwego
dla zdrowia i $rodowiska Srodka smarujacego i pokrycie nim uszczelek wymiennika.
Uchroni to obudowe przed uszkodzeniem, a uszczelki przed odklejeniem i zawinigeciem.
Producent zaleca stosowanie wazeliny technicznej jako srodka smarujacego.

3.4.Zalecenia eksploatacyjne

Wktad filtracyjny wykonany z filrow poliestrowych nie moze by¢ czyszczony i musi byé wymieniony
na nowy w razie potrzeby. Nowe filtry nalezy zamawia¢ u dostawcy urzadzenia.

Czasowy sygnalizator zabrudzenia filtra odlicza czas pozostaty do nastepnej wymiany filtra.

Aby uruchomi¢ odliczanie po raz pierwszy nalezy wcisna¢ przycisk RESET i przytrzymac przez
3 sekundy.

O koniecznosci wymiany filtra informuja sygnaty dzwigkowe oraz wizualne - po zakonczeniu
odliczania na ekranie podswietlaja sie i gasna cyfry 00 00 00.

Sygnalizator nalezy zresetowac poprzez wcisnigcie przycisku RESET.

Urzadzenie wyposazone w magnes oraz baterie CR1130.

Kontrola wentylatorow.

Nawet, jezeli przeprowadza sie wymagana konserwacje (czyszczenie/wymiana filtrow) kurz
i ttuszcz moga powoli sie osadza¢ wewnatrz wentylatora, co moze spowodowac spadek

ich efektywnosci.

m Wentylatory mozna oczyszczac¢ szmatka lub miekka szczotka. Podczas tych czynnosci zachowaé
ostroznosc, aby nie uszkodzi¢ wirnika wentylatorowego.

m Nie my¢ woda, zwtaszcza nie zanurza¢ w wodzie!

m Mocno przywarte zanieczyszczenia usunac przy pomocy czystego alkoholu (alkohol denaturowany
- denaturat).

B Przed zataczeniem wysuszy¢ doktadnie.

Kontrola krééca spustowego skroplin.

mKrociec spustowy z czasem moze zostaC zanieczyszczony przez czastki state niesione
przez powietrze.

m Nalezy okresowo sprawdzaé¢ (przez przeptukiwanie woda) droznos¢ krocca.
W razie potrzeby oczyscic.

m Oczyscic¢ nawiewniki i wywiewniki (jesli jest to konieczne).
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AC2800 sterownik tygodniowy - instrukcja obstugi

Informacje ogélne

= 7 dniowy program tygodniowy
B Podswietlany wyswietlacz

= Sterowanie napigciem 0-10V
= Timer zatacz/wytacz

= Elektroniczny termometr

Widok panelu sterujacego AC2800

Parametry sterownika

Parametr Opis Parametr Opis - wartosc¢
Zakres nastawy 0-99% Napigcie zasilania 12-15V DC
Krok nastawiania 1% Wymiary 86x86x13 mm
Liczba stref na dobe 4 Obudowa ABS - ognioodporna
Typ czujnika temperatury NTC 10K Temperatura: 0-40C
Stopien ochrony P30 Warunki klimatyczne Wilgotnosc: 5-95%
Typ wyswietlacza LCD (bez kondensacji)

TRYB WYSWIETLANIA
RT - TEMPERATURA
BEZ RT - WYDATEK POWIETRZA

TEMPERATURA
W POMIESZCZENIU

DZIEN TYGODNIA

—> ZEGAR

—————— WYSWIETLANIE

STOPNIA NAWIEWU
, o
ZMNIEJSZENIE WARTOSCI S P
ZWIEKSZENIE WARTOSCI I I e e A 1
PODGLAD STOPNIA NAWIEWU 1 N <
USTAWIENIE ZEGARA
| STREF CZASOWYCH
ZALACZENIE TRYBU TURBO

ZALACZENIE/WYLACZENIE STEROWNIKA

Rys. Opis panelu sterujacego AC2800 i widok przytacza przewodu zasilajaco-sterujacego

ERLUF mmm?mm +48 697 698 325

LIDER REKUPERACIJI LPE]




Obstuga panelu sterujacego

Zataczenie/wytaczenie sterownika

W celu zataczenia lub wytaczenia sterownika nalezy

. |
nacisna¢ przycisk O

Podglad nawiewu

Nacisnigcie  przycisku '% powoduje  wskazanie
na ekranie sterownika stopnia aktualnego nawiewu

wyrazonegow %.
Tryb turbo

Za pomoca przycisku,,M” istnieje mozliwos¢ zataczenia
nawiewu w tryb maksymalnego wydatku powietrza
(wietrzenie). W trybie tym wentylatory beda dziataty
na 100% obrotow, co bedzie wskazywane poprzez

wyswietlenie na ekranie panelu znakuo

Praca w trybie programu tygodniowego

W tym trybie sterownik dziata bezposrednio po
zataczeniu. Wyswietlana jest wowczas obok znakow
,»RT" aktualna temperatura w pomieszczeniu. Dodatkowo
wyswietlany jest jeden ze znakéw’%k%‘ informujacy
o intensywnosci dziatania wentylacji w pomieszczeniach.
Szybkie nacisniecie klawiszy @ lub ﬁ przetacza
sterownik w tryb SET oraz powoduje zmiane zadanego
poziomu nadmuchu wentylatorow. Wprowadzona zmiana
poziomu nawiewu jest aktualna az do momentu

przetaczenia do nastepnej zaprogramowanej strefy.
Ustawienie zegara

s . Y P s
Nacisnac przycisk .. - na wyswietlaczu zaczng migac

cyfry odpowiadajace za ustawienie minut.

Za pomoca klawiszy @ lub ﬁ zmieni¢ nastawe

minut.

Nacisna¢ ponownie przycisk na wyswietlaczu zaczna

migac cyfry odpowiadajace za ustawienie godzin.

Za pomoca klawiszy @ lub ﬁ zmieni¢ nastawe

godzin.

ERLUF
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Nacisna¢ ponownie przycisk az na wyswietlaczu zaczng,
migac litery odpowiadajace za ustawienie dnia tygodnia

»Mo/Tu/We/Th/Fr/Sa/Su”.
Za pomoca klawiszy @ lub ﬁ wybrac aktualny dzien
tygodnia ,,Mo/Tu/We/Th/Fr/Sa/Su" (Mo - poniedziatek,
Tu - wtorek, We - Sroda, Th - czwartek, Fr - piatek,
Sa - sobota, Su - niedziela)
5.4.6. Opis symboli wyswietlanych na ekranie
"%ikona wyswietlana jest, gdy nawiew powietrza
jest ponizej 30% maksymalnej wartosci.
*ikona wyswietlana jest, gdy nawiew powietrza
znajduje sie w przedziale 30% - 60% maksymalnej wartosci.
&‘ikona wyswietlana jest, gdy nawiew powietrza

jest powyzej 60% maksymalnej wartosci

Programowanie sterownika

Przytrzymac przez 3 sekundy przycisk - zostanie
wyswietlona cyfra 1 oraz dzien ,,Mo" (poniedziatek). Oznacza
to, ze mozna zaprogramowa¢ poczatek strefy czasowej

nr 1 dla poniedziatku.

Za pomoca klawiszy @lub ﬁ nalezy zmienic czas poczatku

strefy czasowejnr 1.

Zatwierdzi¢ ustawienia naciskajac przycisk ..

Za pomoca klawiszy @ lub ﬁ nalezy ustawi¢ wymagany

stopien nawiewu. Wskazanie wyrazone jest w procentach.

W celu zatwierdzenia ustawien nacisnaé przycisk

W celu ustawienia stref czasowych w poniedziatek nalezy

powtorzy¢ powyzsze czynnosci zmieniajac numery stref: 2, 3, 4.

Po zaprogramowaniu wszystkich (1-4) stref dla
poniedziatku, nalezy powtorzy¢ powyzsze czynnosci dla
pozostatych dni tygodnia, przetaczajac kolejno nazwy dnia

»Mo/Tu/We/Th/Fr/Sa/Su".

W celu uniknigcia btedéw zaleca sie skorzystanie z tabeli
pomocniczej, w ktérej mozna wstepnie przygotowaé

potrzebne dane podczas procesu programowania.

+48 697 698 325
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Informacje o produkcie zgodnie z rozporzadzeniem UE

nr 1253/2014 oraz 1254/2014

LUNA 350

Nazwa Dostawcy

BERLUF

Identyfikator modelu

012-1490 Luna 350

Jednostkowe zuzycie energii, JZE dla klimatu

chtodnego 72
Jednostkowe zuzycie energii, JZE dla klimatu umiar-

kowanego (sterowanie czasowe-udziat w rocznym -34
czasie pracy )

Jednostkowe zuzycie energii, JZE dla klimatu cieptego -10
Klasa JZE dla klimatu chtodnego A+
Klasa JZE dla klimatu umiarkowanego A
Klasa JZE dla klimatu cieptego E

dwukierunkowy (nawiewno-wywiewny) system

Typ urzadzenia wentylacyjny przeznaczony do budynkéw miesz-
kalnych

et Sterownik AC2800 uktad bez.stopmowej regulacji
predkosci

Rodzaj uktadu odzysku ciepta Wymiennik krzyzowo — przeciwpradowy

Sprawnos¢ cieplna odzysku ciepta [%] 87-95

Maksymalna warto$¢ przeptywu [m3/h] 358

pobér mocy napedu wentylatora [W] Max. 190

Moc akustyczna, LWA [dB(A)] 52

ERLUF

LIDER REKUPERACIJI

LSKIEJ

2021

+48 697 698 325



Informacje o produkcie zgodnie z rozporzadzeniem UE

nr 1253/2014 oraz 1254/2014

LUNA 350

Warto$¢ odniesienia natezenia przeptywu [m3/s] 0,12
Wartosc odniesienia réznicy cisnien [Pa] 50

Jednostkowy pobér mocy, JPM [W/(m3/h)] 0,25
Czynnik rodzaju sterowania, CRS [-] 0,95

Stopien wewnetrznych przeciekéw powietrza [%]

Ponizej 2%

Stopien zewnetrznych przeciekéw powietrza [%)]

Ponizej 2%

Ostrzezenia o koniecznosci wymiany filtra

Wizualne ostrzezenie o koniecznosci wymiany
filtra

Strona internetowa

www.dospel.com

Roczne zuzycie energii elektrycznej w przeliczeniu

na 100 m2 powierzchni pomieszczenia dla klimatu 1019
chtodnego RZE [kWh/rok]

Roczne zuzycie energii elektrycznej w przeliczeniu

na 100 m2 powierzchni pomieszczenia dla klimatu 481
umiarkowanego RZE [kWh/rok]

Roczne zuzycie energii elektrycznej w przeliczeniu na

100 m2 powierzchni pomieszczenia dla klimatu cie- 436
ptego RZE [kWh/rok]

Roczne oszczednosci w ogrzewaniu dla klimatu chiod- 8876
nego, ROO [kWh energii pierwotnej/rok]

Roczne oszczednosci w ogrzewaniu dla klimatu 4537
umiarkowanego, ROO [kWh energii pierwotnej/rok]

Roczne oszczednosci w ogrzewaniu dla klimatu cie- 2052

ptego, ROO [kWh energii pierwotnej/rok]
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WARUNKI GWARANC]JI
Zakres terytorialny:

Firma BERLUF zapewnia sprawne dziatanie centrali wentylacyjnej zgodnie z warunkami
techniczno-eksploatacyjnymi dotagczonymi do gwarancji. Niniejsza gwarancja obowigzuje na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Gwarancja obejmuje:
bezptatng naprawe w okresie 8 lat* od daty zakupu na centrale wentylacyjna.

Roszczenia wynikajgce z gwarancji powstaja z dniem zakupu urzadzenia, wygasaja natomiast
z uptywem ostatniego dnia terminu gwarancji na dany produkt. Czas gwarancji liczony jest od
dnia zakupu, ale nie dtuzej niz 10 lat od daty produkcji.

Gwarancja zobowigzuje firme BERLUF do bezptatnego usuniecia wad ukrytych lub powstatych
z winy producenta. Naprawy gwarancyjne dokonywane sg przez BERLUF. Niniejsza gwarancja
nie wylgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajacych z niezgod-
nosci towaru z umowa.

*Centrale objete s gwarancjg przy udokumentowanej wymianie filtréw co pét roku, wykaza-
nych odpowiednimi dokumentami zakupu (paragonami lub fakturami).

Waznos¢ gwarancji uzalezniona jest od przeprowadzenia, przez uprawnionego z gwaran-
cji, odptatnego przegladu serwisowego co najmniej raz na 2 lata, przez serwis wskazany
przez Gwaranta. Ponadto, w tym samym okresie uprawniony z gwarancji powinien zapewni¢
wymiane zasilacza lub jego wentylator chtodzacy przez autoryzowany serwis wskazany przez
Gwaranta.

Ograniczenia gwarancji:

Okres gwarancji ulega skréceniu w przypadku stosowania filtréw producentéw innych niz
Gwarant.

1. do okresu 2 lat dla konsumentéw,
2. do okresu 1 roku dla przedsiebiorcéw.

Aby korzystac z petnej ochrony gwarancyjne;j filtry powinny by¢ wymieniane przynajmniej dwa
razy w roku.

Gwarancja ulega uniewaznieniu w przypadku stwierdzenia wad lub uszkodzen
powstatych w wyniku:

. dziatania sit mechanicznych,

. zanieczyszczen,

. przerébek,

. zmian konstrukcyjnych,

. czynnosci zwigzanych z konserwacjg i czyszczeniem centrali,
. wypadkéw,

. klesk zywiotowych,

. dziatania czynnikéw chemicznych,

© 0 N o U A~ W N =

. dziatania czynnikéw atmosferycznych (odbarwienia, itp.)
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10. niewtasciwego przechowywania,

11. nieautoryzowanych napraw,

12. niepoprawnej instalacji urzadzenia,
13. niepoprawnej eksploatacji urzadzenia,

14. usterek powstatych w wyniku stosowania materiatéw eksploatacyjnych innych niz firmy
BERLUF,

15. usterek powstatych w wyniku stosowania do montazu podzespotéw innych niz firmy
BERLUF,

16. zerwania plomb gwarancyjnych chyba, ze naruszenie plomb wynikato z wymaganych
gwarancjg okresowych dziatan serwisowych wykonanych przez Gwaranta.

Gwarancja nie obejmuje réwniez:

1. materiatéw eksploatacyjnych, ktére ulegajg zuzyciu podczas normalnej eksploatacji centrali
(filtry, uszczelki, bezpieczniki, itp.),

2. czynnosci, jakie wykonywane sg zgodnie z wytycznymi zawartymi w Dokumentacji Tech-
niczno- Ruchowej w zakresie przegladéw i normalnej eksploatacji,

3. strat, ktére spowodowane zostaty koniecznymi postojami urzadzenia w okresie oczekiwa-
nia na naprawe gwarancyjna. Dotyczy to réwniez strat majatkowych, tj. strat posrednich i
bezposrednich,

instalacji urzadzenia, okablowania, itp.

4. Gwarancja nie obejmuje roszczen z tytutu btednych obliczer - powstatych podczas doboru
parametréw technicznych przez nabywce czy podwykonawce.

Realizacja praw klienta nastepuje poprzez:
1. naprawe lub bezptatng wymiane czeéci uznanych przez BERLUF za wadliwe,
2. usunigcie innych wad tkwigcych w urzadzeniu.

Pojecie ,naprawa” nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi (rozruch i
eksploatacja), do ktérych zobowigzany jest uzytkownik we wtasnym zakresie.

Karta gwarancyjna jest wazna gdy:

1. zostata poprawnie wypetniona (posiada: pieczec i podpis sprzedawcy oraz date sprzedazy),
2. przedstawiana jest tacznie z dowodem zakupu.

Zgtoszenie reklamacji

Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona mailowo do firmy ktéra instalowata urzadzenie albo w
wypadku posiadania dowodu zakupu / faktury za instalacje z wyszczegdlniong nazwa i mode-
lem urzadzenia BERLUF reklamacje mozna zgtosi¢ do serwisu firmy BERLUF.

W razie watpliwosci nalezy skontaktowac sie z serwisem firmy ktéra instalowata urzadzenie,
albo serwisem BERLUF.

Reklamacja musi zawiera¢:

1. doktadny adres miejsca, w ktdrym przebiegata eksploatacja urzadzenia,
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2. numer fabryczny centrali,

3. rodzaj stwierdzonego uszkodzenia, objawy nieprawidtowej pracy oraz jezeli jest to mozliwe,
nazwa uszkodzonego elementu oraz zdjecia uszkodzonego elementu. W przypadku zgtoszenia
reklamacyjnego bezpoérednio do serwisu firmy BERLUF powinno ono zawiera¢ informacje o
firmie wykonujacej montaz.

W przypadku utraty karty gwarancyjnej duplikaty nie beda wydawane.

Reklamowany produkt zostanie odebrany przez serwis BERLUF, lub w razie braku mozliwo-
Sci logistycznych po stronie Gwaranta produkt zostanie odebrany za posrednictwem zamdwio-
nej przez BERLUF firmy spedycyijnej i dostarczony bezposrednio do firmy BERLUF.

W przypadku transportu za posrednictwem firmy spedycyjnej koszty demontazu oraz ponow-
nego montazu urzadzenia spoczywaja na uprawnionym do gwarancji. BERLUF dokona zwrotu
zasadnych kosztéw zaakceptowanych przez Gwaranta, w petni udokumentowanych w postaci
faktury VAT za ustuge uprawnionemu do gwarancji.

Nieuzasadnione wezwanie serwisu skutkuje obcigzeniem wzywajacego kosztami dojazdu
serwisu BERLUF oraz czasu pracy serwisanta na miejscu. Platnymi niezwtocznie po stwierdze-
niu przez serwisanta BERLUF zaistnienia powyzszego.

Reklamowany produkt zostanie wymieniony na nowy wtedy:

1. gdy firma BERLUF stwierdzi, ze usuniecie wady jest niemozliwe, lub koszty usuniecia wady
w ocenie BERLUF sa zbyt wysokie,

2. gdy naprawiany jest po raz trzeci (w okresie gwarancyjnym), ze wzgledu na te sama wade
produkcyjna. Jezeli dane urzadzenie nie jest osiggalne, to moze by¢ wydane klientowi nowe -
0 zblizonych gabarytach i parametrach technicznych.

Bieg terminu gwarancji w przypadku wymiany produktu na nowy lub dokonania istotnych
napraw w urzgdzeniu rozpoczyna bieg na nowo od momentu dostarczenia urzadzenia wolne-
go od wad lub zwrotu naprawionego urzadzenia.

W przypadku wymiany lub naprawy poszczegélnych czesci urzadzenia termin
gwarancji biegnie na nowo wytacznie w odniesieniu do wymienionych lub naprawionych
elementéw.

Termin gwarancji ulega przedtuzeniu na okres, w ktérym reklamujacy nie mégt korzystaé
z urzadzenia, chyba ze Gwarant réwnoczes$nie zaoferuje uprawnionemu z gwarancji egzem-
plarz zastepczy bez dodatkowych kosztéw. W przypadku zapewnienia egzemplarza zastepcze-
go, okres gwarancji nie ulega przedtuzeniu.

Koszty gwarancji:
1. Koszty naprawy w petni ponosi firma BERLUF.

2. W przypadku odrzucenia roszczenia gwarancyjnego przez firme BERLUF, reklamujacy
zostaje obcigzony kosztami transportu i diagnostyki.

Informacje uzupetniajace:
+ BERLUF zapewnia zaréwno serwis gwarancyjny jak i pogwarancyjny.

+ 0 sposobie usuniecia wad lub usterek decyduje firma BERLUF. Decyzje firmy BERLUF
podjete co do roszczeh gwarancyjnych uwaza sie za decyzje ostateczng. Jezeli wynikng
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jakiekolwiek sprawy sporne dotyczace czynnosci gwarancyjnych, to beda one rozstrzygane
przez sad wiasciwy dla siedziby Gwaranta.

« BERLUF nie ponosi odpowiedzialnosci wynikajacych z mozliwych btedéw drukar-

skich, ktére mogg sie pojawi¢ w niniejszej Karcie Gwarancyjnej/Dokumentacji Techniczno
- Ruchowej.

« BERLUF rezerwuje sobie prawo do wprowadzania zmian uznanych przezenh za przydatne
w odniesieniu do produkowanych wyrobéw, bez zmiany ich podstawowych charakterystyk w
sposéb znaczacy.
Zyczymy zadowolenia z eksploatacji
BERLUF

wyrobu nie nalezy utylizowac jako nieposortowany odpad komunalny.

E m@ Selektywna zbidrka sprzetu elektronicznego i elektrycznego.Po okresie eksploatacji
dacRR e
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